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Tajékoztaté a ChatGPT-be feltoltétt adatok jogi kockazatairdl és az OpenAl felelsségérdl

. Az OpenAl felelésségvallalasa

Az OpenAl nem vallal felel6sséget azokért a karokért vagy veszteségekért, amelyeket olyan
események okoznak, amelyek az OpenAl ellendrzési kérén kiviil esnek, és amelyekre nem
volt érdemi rahatasa. Ide tartoznak példaul el6re nem lathaté technikai, mikodési vagy kulsd
koralmeények, amelyek nem a szolgaltatas rendeltetésszerl mikodésébdl fakadnak.

Ugyanakkor a szolgaltaté nem zarja ki és nem korlatozza a felhasznal6val szembeni felel6sségét
olyan esetekben, amikor ezt jogszabaly kifejezetten tiltja. Ez azt jelenti, hogy minden olyan
felel6sségi szabaly, amely a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvényben (a tovabbiakban:
Ptk.) szerepel és amely kotelez6en alkalmazandé a felhasznal6 lakéhelye vagy székhelye szerinti
jog alapjan, tovabbra is érvényben marad. A Ptk. 6:142. § szakasza fekteti le a szerz6désszegéssel
okozott karért valo felelsség szabalyait, mely kimondja, hogy aki a szerz6dés megszegésével a
masik félnek kart okoz, koteles azt megtériteni. De mentesil az a felel&sség aldl, aki bizonyitja,
hogy a szerz6désszegést ellendrzési korén kivil esd, a szerz6déskotés idépontjaban elére nem
lathaté kortlmény okozta, és nem volt elvarhaté, hogy a kortlményt elkerllje vagy a kart elharitsa.
Tehat a bizonyitasi teher ilyenkor a szerz8désszegd félnél van, neki kell bizonyitania azt, hogy a kar
ellenérzési korén kivul esett, a kart szerz8déskotés idépontjaban elére nem lathaté kéralmény
okozta, és nem volt elvarhaté, hogy a kortlményt elkertlje vagy a kart elharitsa.

A felhaszndlét ezért a vonatkozo jogszabalyok teljes korGien megilletik, beleértve azokat a jogokat
is, amelyek a szolgaltatd felel6sségének kizarasat vagy korlatozasat nem engedik meg. Ezért, ha a
magyar jog bizonyos esetekben nem engedi meg a felel6sség teljes kizarasat, korlatozasat vagy
egy szerz6dési feltétel tisztességtelennek mindsilne, akkor az OpenAl altalanos szerz&dési
feltételeinek érintett rendelkezése csak annyiban alkalmazhatd, amennyiben az 6sszhangban van
a magyar jog kotelezd szabalyaival.

1. A ChatGPT kereskedelmi céli hasznalata

Az OpenAl szolgaltatasainak Uzleti vagy kereskedelmi célu igénybevétele esetén a felhasznaldkra
viszont az 4ltaldnos szabalyokhoz képest specialis szerzédéses feltételek vonatkoznak az ASZF
szerint. Ezek a feltételek els8bbséget élveznek az altalanos felhasznalasi szabalyokkal szemben,
amennyiben a szolgaltatast vallalkozas, szervezet vagy gazdasagi tevékenység keretében
hasznaljak.

Az OpenAl felel8ssége Uzleti felhasznalas esetén is jelentdsen korlatozott. Az OpenAl és kapcsolt
vallalkozasai nem vallalnak felel6sséget semmilyen kozvetett, jarulékos, kilonleges vagy
kovetkezményes karért, ideértve kuléndsen az elmaradt haszonbol, adatvesztésbdl, uzleti
kiesésbdl vagy j6 hirnév sérelmébdl ered6 karokat, még abban az esetben sem, ha a kar
bekovetkezésének lehet&sége elére ismert volt. A szolgaltaté teljes, 6sszesitett felel6ssége nem
haladhatja meg a felel6sséget kivaltd szolgaltatasért az azt megel6z6 tizenkét hénapban
megfizetett dij 6sszegét, illetve szaz amerikai dollart, attél fliggden, melyik a magasabb dsszeg.

Ez a szabaly azt jelenti, hogy az OpenAl Uzleti hasznalat esetén megszabja a kartéritési igény fels6
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hatarat. Ez maximum a 12 hénap alatt fizetett szolgaltatas dija vagy 100 dollar lehet (amelyik
magasabb), és minden ezen fellli kockazatot a felhasznalé vallal.

Az ASZF kizérja a kolliziés jog elveinek alkalmazasat, ami azt jelenti, hogy az Uzleti célu
felhasznalasra vonatkoz6 szerz6désre Kalifornia allam joga az iranyado, és az abbol eredé jogvitak
kizarolag a kaliforniai San Francisco allami vagy szdvetségi birésagai el6tt érvényesithetdk. Ez azt
jelenti, hogy az ilyen Uzleti célu felhasznalasu esetekben a Ptk. rendelkezései nem relevansak, és
nem lehet hivatkozni magyar vagy akar az Eurdpai Uni6 altal megallapitott jogokat.

1. Osszegzés

A fentiek alapjan megallapithaté, hogy a ChatGPT hasznalata sordn a felel6sségi viszonyok
jelentésen a felhasznalé oldalara tolodnak, kuléndsen Uzleti vagy kereskedelmi céld alkalmazas
esetén.

Ez azt jelenti, hogy amennyiben a ChatGPT hasznalata soran a felhasznalét adatvesztés, Uzleti
hatrany, jogi kar vagy egyéb veszteség éri, az OpenAl felel§ssége legfeljebb rendkivil korlatozott
mértékben érvényesithet, és a keletkezett karok donté részét a felhasznaldé maga viseli.
Kulénosen igaz ez azokra az esetekre, amikor a szolgaltatast szervezet, vallalkozas vagy gazdasagi
tevékenység keretében hasznaljak.

Erre tekintettel nem javasoljuk személyes adatok, kiilondsen kiilénleges személyes adatok,
illetve Uzleti titkok, bizalmas munkahelyi informacidék vagy stratégiai dokumentumok
ChatGPT-be torténd feltoltését, mivel az ezekkel kapcsolatos esetleges karokért vagy
jogkovetkezményekért a szolgaltatdé érdemben nem vallal felelésséget. Az ilyen jellegli adatok
kezelése és védelme tovabbra is a felhasznalf, illetve a szervezet felel8sségi kdrébe tartozik.

Kelt: Budapest, 2026. 01.19.
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